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PRESENTACION DE RESULTADOS

27 de noviembre de 2025.
ADAMS. Calle de Ayala 130. Madrid. Online por streaming.

RED CEOMA
Actuaciones estatales orientados al apoyo de la formacién de personas
mayores para el fortalecimiento del movimiento asociativo
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Cursos impartidos, Necesidades formativas, Guia autoestudio,
Evaluacion y propuestas. Coloquio con participantes.
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CONTEXTO

El movimiento asociativo de personas mayores
esta formado por el conjunto de organizaciones y

federaciones

que trabajan de manera coordinada para defender
los derechos de este colectivo, promover el

envejecimiento activo.

Este movimiento tiene un peso significativo dentro
del tejido asociativo del pais, con cerca de 6
millones de personas afiliadas distribuidas en

mas de 15.000 organizaciones.

Cercade 6 millones

de personas afiliadas

mssae 19.000

organizaciones

o
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OBJETIVO

RED-CEOMA tiene la finalidad de poner en marcha un plan de
formacion

* para mejorar la participacion
* yreforzarla colaboracién enred

en el voluntariadoy en el movimiento asociativo de las personas
mayores.

Decide Madrid: portal de participacién ciudadana del Ayuntamiento de Madrid
Decide__Madrid Qs s
-

Inicio Ta propones Consultas pablis Ta opinas

Presupuestos Proyectos ganadore.s dg los
o presupuestos participativos

Jun:tos de Madrid

racias a la participacion de mas de 50.000 personas que han emitido cerca de

200.000 votos y apoyos, los presupuestos participativos de Madrid 24/25 ya
tienen ganadores.
Ld
123 proyectos para un solo distrito o para toda la ciudad se hardnrealidad %
BAANENTRTTS iConsulta los orovectos zanadores!

R TR -

D aon @ Dbt @ Outlook G Tsdwror § Edfomacon /i Applordemmeeting . 8 Outiook @ AppFodem i Asp Consueto £ awhus comemune > £ Oves tavoros

Mostra el text original Adverténcia: Pot ser que el contingut sigul traduit automaticament | no sigul 100% acurat. I

#gencat

Participa gencat

Procesos participativos Consejos de participacién Participacién en normativa Buscador procesos participativos




ACTIVIDADES

Ve

L

Estudio necesidades formativas: Analisis
documental, encuesta, grupos y entrevistas con
expertos.

Ve

Guia de autoestudio la fortalecer la
cooperacion de las personas mayores.

\L

Programa formativo: presencial y a distancia.

Jornada de difusion de resultados.

Con lo que cobro
no siempre llego
2 fin de mes.
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¢Qué nos preocupa?

Las asociaciones ayudan a enfrentar problemas que nos afectan.

Solicitamos
Necesitamos entormnos seguros
Una correcta sin obstaculos.
atencién médica
me ayudaria a
seguir activo.

El voluntariado senior

Ser voluntario/a da sentido a nuestros dias
y mejora nuestra salud emocional.

No es solo 'pasar
el rato), es

gratificante.



ANALISIS DOCUMENTAL

La participacion activa de las personas mayores, esta
reconocida por organismos internacionales como la OMS y el
CESE, constituye un elemento esencial para el bienestar, la
cohesion socialy la sostenibilidad de las politicas publicas.

En este contexto,

* ladigitalizacion ofrece una oportunidad estratégica para
ampliar lavozy el protagonismo de este colectivo,

* aunque persisten brechas que deben abordarse
mediante formaciony accesibilidad tecnolégica.
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GUIA FORMATIVA

PARA FORTALECER LA COOPERACION
ENRED EN EL MOVIMIENTO ASOCIATIVO
DE PERSONAS MAYORES
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ENCUESTA NECESIDADES FORMATIVAS: 297 PERSONAS .
Edad Sexo 8% RED-CEOMA
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¢o-70 | 5+
7175 I 25

Hombre
26%

co-¢5 I, 24
76-50 I 13

50 I Ve
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
u%
Nivel de estudios alcanzados Territorios

niversitaria | - C Madrid
Secundaria _ 15%

70,60%

Andalucia - 10,30%
Primaria - 9%
S_y-—
ros Yo Otras - 10,20%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Cataluna - 8,90%

m %



iifs RED-CEOMA
Participacion en el voluntariado y/o movimiento asociativo de las personas mayores

39%

30%

20%

9%
Participo ocasionalmente  No participan en el Participo en la junta Participo como
como usuario de movimiento asociativo directiva de una voluntario en una
actividades organizadas asocliacion de mayores asoclacion de mayores
por las asociaciones de
mayores
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Cree que el uso de Internet y las redes sociales puede contribuir a mejorar alguno de los siguientes % REBCEOMA

aspectos

44%

22%
17%
11%
6%

Conocer buenas Reforzar el Facilitarel accesoa  No tiene opinion Mejorar la

practicas y reconocimiento yel informacion sobre comunicacion entre
experiencias de  apoyo institucional asociacionesy asoclaciones a traves
voluntariado en al voluntariadoa centros de mayores de redes socialesy
otros barrios y nivel local en los barrios WhatsApp

ciudades

m20%



02

Cree que alguno de los siguientes aspectos de la vida local podria mejorar % RED-CEOMA
gracias a la informacion y participacion a traves de redes sociales

Todos los servicios podrian mejorar a través de las 0
. 69,60%
redes sociales

Mejorar los servicios sociales y de salud - 12,50%

Otros - 10,70%

Mejorar la movilidad y transporte adaptado I 1,80%

Participar en la toma de decisiones en mi localidad I 1,80%

Promover el empleo sénior yla preparacion a la I 1.80%
C o er s S , 0
jubilacién en el municipio

Promover una vivienda adecuada y accesible para

0
todos/as I 1,80%
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Cual de las siguientes herramientas digitales le parece mas interesante para @ RED-CEOMA

involucrarse o participar en su comunidad

Todas las que se mencionan son muy importantes _ 57,10%

No tengo opinién [ 10,70%

Herramientas para compartir informacion de d
Microsoft Office 365 BN 1070%

Herramientas para mantener reuniones online
5 - - B 7.10%
(Zoom, videoconferencias, webinars)

Redes sociales (Instagram, X/Twitter, TikTok, .
YouTube, LinkedIn, Facebook) - 7,10%

Otras herramientas de colaboracién (Trello, 0

Slack, Asana, Miro, Notion, Mural, Doodle) . 3,60%
Grupos de WhatsApp y herramientas de

mensajeria instantanea (WhatsApp, Telegram,...

B 360%
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;Cual considera que son las principales dificultades % RED-CEOMA

Usron

para usar herramientas digitales en su organizacion? prOGHAA FOMATIO 205

Falta de formacién en redes sociales y herramientas
. 10%
digitales
No tengo opinién sobre este tema / Otros - 17,90%

Falta de interés o necesidad de uso de Internet - 8,90%

Falta de acceso a dispositivos v herramientas
D y . 5,40%
digitales

Problemas de conectividad a Internet I 1,80%
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Cual es el principal motivo que impulsa su participacién en los cursos de este
programa

Aprender - |, 2%
informatica | 299
Redes sociales _ 18%
Emprender - 6%

Movimiento asociativo - 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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ENTREVISTAS
CON PERSONAS EXPERTAS

Las principales necesidades, considerand una formacion integral en los
siguientes temas:

eLiderazgo y gestiodn asociativa, para capacitar a nuevos dirigentes y asegurar la
continuidad generacional.

eCompetencias digitales, esenciales para la comunicacidn, la gestiony la
colaboracidén entre entidades.

eDerechos y participacion ciudadana, que refuercen el conocimientoy la implicacién
social de las personas mayores.

eEstrategias de comunicacion e impacto social, orientadas a visibilizar la
contribucién del movimientoy mejorar su relacidn con la sociedad.

13
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o

LA GUIA DE AUTOESTUDIO

Esta guia ofrece un ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL del
movimiento asociativo en Espana,

PCinidadoe aminnal C NN 7 mavunrac
Ciudades amigables con los mayores

La guia propone un ENFOQUE PARTICIPATIVO, presentando - e i il
herramientas como el drbol de problemas, la matriz DAFO y el sl B .

estudio de casos.

Asimismo, ANIMA A LAS ORGANIZACIONES A INCORPORAR
HERRAMIENTAS DIGITALES COLABORATIVAS como Decide,
Decidim, Trello o Change.org, que facilitan la toma de
decisionesy la colaboracion en red entre las organizacionesy

personas.
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INDICE: GUIA DE AUTOESTUDIO 3! RED-CEOMA
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El movimiento asociativo de personas mayores en
Espana

> Fortalecer la representacioén politica y social

Factores estratégicos para la participaciény el
liderazgo

> Enfoque participativo

colaboracién en red

> Herramientas digitales para fortalecer la

15



¢ Qué es el movimiento asociativo?

Las organizaciones de mayores trabajan para que las personas mayores
participen en la toma de decisiones y sean escuchadas.

Envejecimiento Sociedad
saludable Vida social mas justa

[
Volver
ainicio || -

Pequenas asociaciones, gran labor

Muchas trabajan en pueblos y barrios, aunque a veces no se ve.

Necesitan

mas apoyo y
reconocimiento.

El voluntariado senior ok @

Ser voluntario/a da sentido a nuestros dias
y mejora nuestra salud emocional.

22 W &

Compartimos lo que Ayudamos en No es solo ‘pasar
sabemos con otras asociaciones, el rato), es
personas en un contexto centros de dia, compromiso
intergeneracional. barrios... social.

¢ Como podemos mejorar?

Trabajar en red ayuda a llegar mas lejos.

Compartir
recursos entre las
organizaciones:
boletines, revistas,
carteles, ideas.




Participar en la toma de decisiones

Un consejo de mayores es un érgano de participacion que da voz a las personas
mayores en las decisiones y politicas que les afectan.

Un espacio para opinar y proponer.

I

Locales, autonémicos Proponer mejoras a Opinar y ser Participar es un
y estatales. los politicos. escuchados. derecho.

También en el mundo digital

Las herramientas digitales ayudan a las personas mayores a organizarse y participar.

@ Trello Decide_madrid 'Iodecidim

Un panel que permite Hacer campafias
organizar proyectos en y recoger firmas.
grupo. votar.

Participar con metologia

Hay herramientas que ayudan a opinar, organizarse y decidir mejor.

o=

Arbol de Analisis Estudios
problemas D.A.F.O. de caso

- - Info - Info

Todo con empatia, escucha activa, respeto y colaboracion.

i{UNIDOS SOMOS MAS FUERTES!

Organizaciones de personas mayores ayudan a mejorar nuestras vidas.

Existen mds de 15.000
organizaciones de
mayores en toda
Espana

9
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CEOMA ha creado
una guia para
ayudarte a unirte al
movimiento
asociativo con
confianza e ilusién.
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PROGRAMA FORMATIVO

CURSOS PRESENCIALES

Manejo de herramientas digitales para el movimiento asociativo (8
horas/ 2 dias)

0

Madrid

CUSO ONLINE:

* Manejo de Redes sociales: movimiento asociativo (40 horas).

TALLER COLABORATIVO ONLINE ' Valencia

Practica entre organizaciones de mayores: ,
Malaga

» Estrategia para promover el talento senior en la la jubilacion. //\/«\/\M
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MANEJO DE HERRAMIENTAS DIGITALES: PANEL TRELLO Qﬁ% RED-CEOMA

PANEL DIGITAL COLABORATIVO PARA PROMOVER EL TALENTO SENIOR EN LA JUBILACION

Manejo de Trello:
Cooperacion en red

® 27/10/2025 -
9:00-11:00 -
Aula virtual -

ADAMS

&

E
!

way
v
) ¢

La jubilacion: retos y

oportunidades

® 03/11/2025 -
9:00-11:00 -
Aula virtual -

SECOT.

Fortalecimiento del movimiento asociativo

Emprendimiento:

no solo laboral

® 10/11/2025 -
9:00-11:00 -
Aula virtual -

SECOT .

¥\

[
|

i

‘Q’V

Sesion 04

Voluntariado y
mentoring senior.
Impacto de la |IA

® 17/11/2025 -
9-:00-11:00 -
Aula virtual -

SECOT.

|
I

| |

L o
\'(;/

Conclusiones y
difusion del Panel
Talento Senior

® 24/11/2025 -
2 horas -
Aula virtual -

SECOT.

A

i
W
.

27 OCTUBRE

3 NOVIEMBRRE

10 NOVIEMBRRE

17 NOVIEMBRE

24 NOVIEMBRE



Alto nivel de satisfaccion con: }

VALORACICI)N * las instalaciones,

DEL * el m.at,erie.aldidéctico o
PROG RAMA * ladinamica de aprendizaje.
FORMAT'VO { Destacaron: }

e la claridad de las explicaciones,
e laresolucion de dudasy

e elacompanamiento del equipo
docente.




CURSOS ONLINE

ENCUESTA DE SATISFACCION-RESULTADOS

Redes Sociales Edicion Junio

ATENCION Y AMABILIDAD DEL PERSONAL
ATENCION AL CLIENTE

INFORMACION FACILITADA POR EL PERSONAL
GESTOR/A E-LEARNING

TUTOR/A DE CONTENIDO

EQUIPO DOCENTE

EXPEDIENTE

CONTENIDOS DEL CURSO

SERVICIOS DEL AULA VIRTUAL

ASPECTOS ORGANIZATIVOS

ceoMa

Confederacion Espafiola oe Organizaciones de Mayores

21



S I G U I E NTES 1. ¢Le parece que el programa ha estado bien organizado?
PASOS 2.  ¢Quéesloque mas le ha gustado del programa CEOMA
DIGITAL?

3. ¢Coémo podriamos mejorar el ano que viene?

eFormacion practicay accesible en redes sociales, que permita adquirir confianza en el uso de
herramientas digitales para la gestiéon y comunicacién asociativa.

*Programas progresivos de capacitacion digital (nivel basico, intermedio y avanzado) que
faciliten la participaciéon de personas con distintos grados de experiencia tecnoldgica.

*Refuerzo en competencias digitales colaborativas, orientadas a la comunicacion interna, la
difusion de actividades y la gestion de proyectos conjuntos.

e Creacion de un “laboratorio digital asociativo”: Espacios de experimentacién donde las
asociaciones puedan probar herramientas como Trello.

22



MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCION

angelyague@ceoma.org

CONFEDERACION ESPANOLA DE ORGANIACIONES DE MAYORES - CEOMA

C/ Fernando el Catélico, 10 - Local 7 28015 MADRID
Tel.: 91 557 25 56

https://ceoma.org/
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