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2. Entidad 
Dirección:  
Población/Provincia:   Código Postal:   
Cargo del Comunicante: Presidenta 
Teléfono:  Fax:  
Correo electrónico: 
Página Web: www.acervointergeneracional.com  

 
 

3. Título de la Comunicación  
El Agente Prestatario de “Una Biblioteca Para Todas las Edades”  
 

 
 

4.  COMUNICACIÓN 
Una mochila, un chaleco, un gorro de color amarillo y azul. Una gorra y 
una mochila al hombro, con los colores amarillo y azul de la Asociación 
Acervo Intergeneracional, son los materiales que utiliza este joven 
estudiante voluntario que con alegría, jovialidad y vitalidad se dirige al 
domicilio de una persona que ama la lectura y que ha visto mermada su 
capacidad de lectora a consecuencia de una grave enfermedad, la cual 
que le priva de ese alimento diario que es leer un buen libro y estar al día 
de la información que le ofrece su periódico favorito.  
 
El programa Agente Prestatario convierte en compañeros de lectura, a 
Pablo una persona mayor y a Diego un joven estudiante voluntario, Pablo 
y Diego se reúnen una vez por semana, en el domicilio del adulto, en 
sesiones de una hora. Estas sesiones semanales informales están 
centradas en intereses comunes de ambas partes, que incluyen la lectura, 
el préstamo bibliotecario, tutoría, juegos y aficiones compartidas. 

1. Nombre y Apellidos  
María Luisa Forniés. Presidenta de Acervo Intergeneracional 

FORMULARIO DE COMUNICACIONES 
X Congreso Nacional de Organizaciones de Mayores 

13 de abril de 2011 
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Lectura a Domicilio

Taller de Escritura

Conferencia
y Coloquios

Las Personas Mayores
por las

Personas Mayores

Lectura oral
Lectura de 

obras de teatro

Hablar en Público

Café tertulia

Hacer expertos

Compañeros 
de Lectura

Una Biblioteca
para

Todas las Edades

 
El Agente Prestatario nace de uno de los programas asociados a “Una 
Biblioteca para Todas las Edades” que es Compañeros de Lectura, del que 
es autora la psicóloga María Luisa Forniés, especialista en gerontóloga. 
 
El objetivo del Agente Prestatario es unir diferentes generaciones con el 
fin de desarrollar nuevas relaciones y que posibilite el desarrollo de un 
nuevo lenguaje intergeneracional que supere las costumbres de cada 
generación y este vinculado al diálogo y la relación con la otra generación 

Emparejar

Jóvenes 
Estudiantes

Voluntarios

Personas con 
deficiencias 

físicas y 
sensoriales

+

 
Establecer vínculos y crear un lenguaje intergeneracional de escucha 
activa. Saber escuchar y tener el deseo de aprender del otro y se basa en 
el respeto mutuo. Este es un lenguaje que solamente hablan los jóvenes 
de cualquier edad y que dará lugar a la solidaridad entre generaciones. 
 
Subobjetivos: 
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1. Crear la oportunidad de aprender unas generaciones de otras. 
2. Que los jóvenes experimentan el aprendizaje y la enseñanza de 

materias útiles (aprendizaje-servicio). 
3. Promover la participación de los jóvenes como Agentes promotores 

de cultura y de inclusión social. 
4. Mejorar la calidad del ocio y la cultura de las personas destinatarias. 

Muchas veces personas con corte de recursos sanitarios, pero con 
escasez de actividades de ocio y de cultura a las que tiene derecho 
toda persona. 

5. Romper las barreras psicológicas y los prejuicios entre generaciones. 
6. Mejorar la formación y el nivel académico de los jóvenes Agentes. 

 
Formación de los jóvenes voluntarios. Se realiza una formación previa 
en los jóvenes: Entrenamiento en habilidades lectoras; Habilidades 
sociales; Habilidades de comunicación; El mundo de las personas adultas; 
Resolución de problemas. 
 
Trabajo en Red. Esta actividad se lleva a cabo en el .ámbito geográfico 
más cercano a las personas que son los ayuntamientos. Desde ahí se 
promueve el trabajo en red entre las diferentes instituciones locales como 
son: Centro de salud, Parroquia, Asociaciones tan importantes como Cruz 
roja; Residencias de Mayores; Centros escolares y Biblioteca pública. 

Centros
Escolares

Parroquia

Centro Salud

Biblioteca
Pública

Asociaciones

Punto Jóven

Centro
Cultural Residencias

 
Los gestores de la Asociación Acervo Intergeneracional coordinan a los 
diferentes agentes institucionales y los sientan a la mesa, para que 
seleccionen los candidatos para participar en el programa.  
 
Biblioteca Pública al servio de las personas con deficiencias físicas 
y/o sensoriales. La biblioteca se catapulta como un servicio social a su 
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Comunidad de referencia, pieza clave por su carácter colectivo, su 
componente social, educativo y cultural. 
La UNESCO, en su manifiesto a favor de la bibliotecas públicas (1994), 
subraya la importancia de la educación y del acceso a la información para 
el desarrollo de la persona y su participación social. 
La biblioteca pública al servicio de las personas con deficiencias físicas y 
sensoriales 
 
El largo brazo de la biblioteca pública. Los jóvenes voluntarios son 
también agentes de extensión bibliotecaria ya que ponen al alcance de las 
personas con déficit físicos y/o sensoriales todos los servicios y productos 
culturales que ofrece la biblioteca pública de su comunidad, como son las 
novedades bibliográficas de la biblioteca pública, tales como libros, videos, 
DVD, audio-libros, libros de lectura fácil, libros adaptados y traducidos en 
lengua de signos española, etc. 
 
Beneficios en los adultos. Aumentar su autoestima; Mejorar su calidad 
del ocio y cultura (también las personas con deficiencias físicas y/o 
sensoriales necesitan disfrutar del ocio y de la cultura); Compartir 
experiencias de vida y la posibilidad de crear un nuevo lenguaje 
intergeneracional; Aprender de los jóvenes y adolescentes actuales; 
Trasladar la experiencia vital a los jóvenes y ayudar a que éstos 
encuentren su camino. Sentirse parte de la vida social de su comunidad. 
 
Beneficios en los jóvenes. Mejorar sus habilidades lectoras y sus notas 
escolares; Adquirir una percepción real y más positiva de las personas 
adultas; La posibilidad de recibir apoyo y orientación. 
 
Beneficios para la sociedad. Fomentar la solidaridad y 
corresponsabilidad entre diferentes generaciones que viven en la misma 
comunidad; Aprovechar la experiencia y el conocimiento de las personas 
adultas; Poner la Biblioteca pública al servicio de la comunidad a través 
del largo brazo del Agente Prestatario; Fomentar la solidaridad entre 
generaciones y ponerla al servicio de las personas que aman los 
conocimientos que proporciona la lectura; Las ventajas de trabajar en red 
para coordinar actividades y obtener resultados- 
 
El Agente Prestatario. Una nueva forma de contrato Intergeneracional de 
los voluntarios de Acervo intergeneracional. 

 
www.acervointergeneracional.com 


